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GASES ANALITCOS E Ire MEZCLAS ESPECIALES

SOLDADURA ELECTRICA Y AUTOGENA - HERRAMIENTAS ELECTRICAS Y MANUALES - MOTORES Y ACCESORIOS
EQUIPO MEDICO Y AEROSOLTERAPIA - SEGURIDAD INDUSTRIAL - TALLER DE SERVICIO
DISENO, INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE REDES DE GASES

Managua, 21/08/2023
INTERNATIONAL TECHNISYSTEMS INC (ITS INC)

Estimados Sefiores

Reciba un cordial saludo de PRODUCTOS DEL AIRE DE NICARAGUA, S.A. con nuestras certificaciones en Sistema de Gestion
de Calidad con la Norma ISO 9001:2015 en su numeral 8.4.1 y de Inocuidad Alimentaria con la Norma ISO 22000:2018 en

su numeral 7.1.6 a. debemos realizar evaluaciones de seguimiento y de desempefio de nuestros provedores de productos
criticos. Antes lo expuesto, hacemos de su conocimiento los resultados que se han obtenido de la primera evaluacion
Semestral del afio 2022 y que consideramos es de su interés para aportar a la mejora continua:
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* Calidad del Servicio del Proveedor * Aspectos RSE, Ambiente y Seguridad
-Comunicacion: 12% -Demandas publicas laborales,
-Seguimiento a Ordenes de Compra: 12% ambientales o comunitarias: 8%
-Tiempo de Entrega - Documentacion: 12% -Denuncias externas o internas por
discrimicacion étnica, género,
religion, etc.: 8%
* Calidad del Producto / Servicio “Licencia de higiene y seguridad: 5%
-Tiempo de entrega del producto/servicio: 10% -Generacion de residuos quimicos
-Atencion a reclamos: 10% peligrosos: 6%
-Ausencias de No Conformidades: 10% * Inocuidad
-Incidencias de productos No Inocuos: 7%
Resultados de Seguimiento: Total: 100.00%
* Calidad del Servicio del Proveedor ) Calidgd del Producto / Servicio
-Comunicacion: 15% -Premo§ y Decuentos: 10%
-Tiempo de Entrega: 10% -Atencion a reclamos: 10%
-Reclamos o Quejas internas
* Inocuidad relacionadas con el produco o
-Incidgncizs o Recllamos.gue rlmayan servicio: 10%
:)nC::l:? dn: d cc)i:lnarj dif:tti?lon aw o * Aspectos Ambiente y Seguridad
P ’ 15% -Incidentes o Accidentes laborales
que se hayan presentado durante .
el servicio: 15%
. -Incidentes que hayan generado
Resultados de Desempeiio: Total: 100.00% contaminacién ambiental: 15%
Clasificacion de Proveedores:
Rango " Tipo Categoria Conclusion
Puntuacion Proveedor
91% a 100% Tipo A Aprobado Excelente Proveedor confiable, excelente en su gestion
71% a 90% Tipo B Aprobado Satisfactoriamente Proveedor confiable en proceso de excelencia
51% a 70% Tipo C En desarrollo Proveedor en desarrollo

Es propicio manifestar que se hizo la primera evaluacién del afo 2022, a nuestros proveedores y es grato informarles que
su empresa ha sido clasificado como Proveedor Tipo A ,con un rango de 100.00% , tomando los criterios de evaluacion y
seleccion a proveedores por lo que se les felicita y exhorta a continuar brindando productos y servicios de la mas alta calidad.
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Lic. Vanessa Chavez
Responsable de Importaciones
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Atentamente;

Mejores productos, mejor servicio
No ScaTTvs CE”RZQQN PRODUCTOS DEL AIRE DE NICARAGUA, S.A.
CENTRAL KM 7%: CARRETERA NORTE, MANAGUA NICARAGUA. TELS. PBX (505)2233-1674 al 77/2233-8761 al 64 - FAX (505) 2263-2196
SUCURSAL CHINANDEGA: KM. 131.5 CARRETERA LEON-CHINANDEGA . TELS. (505) 2341-1022 / 8988-0531 - FAX: (505) 2341-0875
SUCURSAL JUIGALPA: DEL HOSPITAL REGIONAL ASUNCION 1C. AL NORTE. TELS. (505) 2512-4853 / 2512-5321
SUCURSAL ESTELI: DE CRUZ LORENA 1C. AL NORTE CARRETERA PANAMERICANA TELS. 2714-0444
RUC J0310000002843, WEB: WWW.PDELAIRE.COM.NI, Correo: compras@pdelaire.com.ni, compras2@pdelaire.com.ni



